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Dieses Buch kommt als _Praxis-Handbuch Offentlichkeitsarbeit” daher, und der
Text halt, was der Titel verspricht. Autor Rainer Willmanns hat in seiner soeben
herausgebrachten Meuerscheinung vieles von dem zu Papier gebracht, was
dem Unternehmensberater und EDYV-Fachmann in Seminaren und Beratungen
zum Thema Kundenkonzentnerie Gesamtausrichtung” aufgefallen ist. Da er
auch soziale Bildungseinrichtungen berat, nuizt er als Beispiel fir seine
Darlegungen Kindertageseinrichtungen. Aber das, was Willmanns zu sagen hat, gilt natirlich
nicht nur fir Trager, Leitungen und Fachkréfte in Kindertageseinrichtungen - so der Untertitel der
handlichen Publikation aus dem WALHALLA Fachverlag -, sondern fur alle Menschen und
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Unternehmen, die in die Offentlichkeit kammen oder geziglt inr Image fordern wollen - Trainer,
Berater, Verkaufsfarderer und Verkaufer eingeschlossen.

Und so zieht der Autor den Begen vom Bewusstmachen der eigenen Starken - hier lesen wir
unter anderem, dass professionelles Werben mit einer deutlichen Innensicht” beginnt - Gber
vielfiltige ldeen und Instrumente fir professionellere Offentlichkeitsarbeit bis zum Hauptanliegen
von Willmanns - dem ,Modernen Empfehlungsmanagement”. Besonders wichtig sel es, so heilt
es abschliefend, dber die eigene Vision nicht nur zu reden, sondern sie auch in die Praxis
umzusetzen. Das neue Praxis-Handbuch kann da sehr konkrete Hilfe leisten. Frosche, die
miauen, fallen auf. Allerdings missen sie es auch tun. Sonst holt sie womdaglich die Katze.

Fazit: Kaufen. Lesen. Selbst miauen.




